REKLAMACNY FORMULAR

Predavajici: TORMONT s.r.0.

Sidlo: Partizanska 205, 038 61 Lipovec
ICO: 47597160

E-mail: info@wpc-terasy.com

Tel.: 0911 800 321/0911 643 325

Udaje o zakaznikovi:

Meno a priezvisko / Nazov firmy:

Adresa:

Telefonne éislo:

E-mailova adresa

Udaje o objednavke:

« Cislo objednavky:
e Datum objednavky:
o Datum prevzatia tovaru alebo vykonania sluzby:

Popis reklamovanej vady (uvedenie podrobnosti o vade tovaru alebo sluzby):

Poziadavka ziakaznika na spésob vybavenia reklamicie (oprava, vymena, vratenie
penazi, iné):

Prilohy (ak su k dispozicii):



o Fotografie poskodeného tovaru
o Kopia faktiry alebo dokladu o ndkupe
e Iné (uvedte)

Datum podania reklamacie:

Podpis zakaznika:

Vyjadrenie predavajuceho (vyplni predavajuci):

Datum prijatia reklamacie:

Odpoved’ predavajiceho:

Sposob vybavenia reklamacie:

Termin odstranenia vady / rieSenia:

Poznamky:

Tento formular méze byt zaslany na e-mailovu adresu predévajiceho info@wpc-terasy.com,
alebo doruceny osobne na adresu prevadzky : Fr. Partizdnov 47, 038 61 Vrutky.
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